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1. EinfUhrung

Platzbuchung.de stellt deinem Verein ein intuitives Buchungssystem bereit und bietet die
Moglichkeit zur Organisation von Wettbewerben, Arbeitsdiensten und vielem mehr —alles in
einem System. Eine Erklarung des Buchungsplans und der wichtigsten Funktionen erhaltst du
in dieser Benutzerhilfe.

1.1 Registrierung auf Platzbuchung.de

Damit eine Reservierung erstellt werden kann, muss sich jedes Mitglied mit einem
personlichen Login anmelden. Registriere dich unter
https://htv1896.app.platzbuchung.de/register

[@ Platz
Buchung

Online Buchungssystem

Du hast noch kein Konto? Jetat registrieren

Online-
Buchungssystem

Platzbuchung.de

Herzlich Willkommen bei dem Online-
Buchungssystem von Platzbuchung.de. Melde
dich jetzt an, um schnell und einfach einen Platz
zu reservieren.

I Als Gast fortfahren I

Neu: Beta App fur 10S/Android herunterladen.

Kontakt Impressum Datenschutz

2. Buchungsplan

2.1 Buchung Uber die Platzbuchung.de App

Eine Buchung kann direkt Gber den Browser, das Handy oder die nativen Apps fir Android
oder 10S vorgenommen werden.

Das Buchungssystem mit Login ist unter https://htv1896.app.platzbuchung.de erreichbar.
Unsere Vereins-ID lautet: htv1896

Eine Anleitung zur Nutzung der App Platzbuchung.de findest du in deinen
personlichen Einstellungen im Reiter ,,App verbinden”. Um die App zu verbinden, muss die


https://htv1896.app.platzbuchung.de/register
https://htv1896.app.platzbuchung.de/

Platzbuchung.de App lediglich runtergeladen werden. Im zweiten Schritt muss die Vereins-ID
eingegeben werden oder alternativ ein QR-Code gescannt werden.

@] Platz = o ﬂ Elias Gutmann _,
Buchung 3 Steckkarten: 9/1(
Meine Daten
@ Ubersicht
i ichti onliche Daten ichti App

™ Buchungsplan /

Hallenplatze ¢

alenpiae Die offizielle App von Platzbuchung ist da! Bei Fragen oder Anmerkungen bitte eine E-Mail an info@platzbuchung.de schicken.
AuRenplatze
Damit Sie die App von Platzbuchung.de verwenden konnen, mussen die folgenden Schritte durchgefiihrt werden:

A Kurse Schritt 1: Download der App

A Wettbewerbe & Appstore | P> Google Play

Schritt 2: App mit Verein verbinden
Meine Teams 17
Ihr Vereins-1D (eh. Nummer/Name) lautet: demo

() Arbeitsdienst Alternativ konnen Sie den folgenden QR-Code in der Platzbuchung-App scannen:
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]
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# Einstellungen

2.1 Buchungsregeln

Das System richtet sich nach den individuellen Buchungsregeln deines Vereins. Abhangig von
den Vereinsregeln, kannst du Buchungen in Platzbuchung.de vornehmen. Diese
Buchungsregeln wurden im Vorfeld von einem Administrator deines Vereines eingepflegt.

e Jedes Mitglied hat eine Steckkarte, um einen Platz zu buchen.

e Die Spielzeit betragt 1 Stunde.

e Um einen Platz flir 1 Stunde zu buchen werden 2 Mitspieler benétigt.

e Platze konnen von Mitgliedern immer 7 Tage im Voraus gebucht werden.
Gaste dirfen nur spontan buchen.

2.2 Buchung erstellen

Zum Erstellen einer Reservierung musst du dich, wie im Abschnitt 1.1 Zugriff auf
Platzbuchung.de beschrieben, zuerst mit deinen Zugangsdaten anmelden.

Wahle in der Seitenleiste den Punkt ,,Buchungsplan® aus, um die Belegung der Platze sehen
zu kdnnen. Uber den Buchungsplan hast du Einsicht in die Auslastung der einzelnen Platze
deines Vereins. Wenn du eine Reservierung tatigen willst, musst du einfach den
gewilinschten Platz zur gewiinschten Uhrzeit anklicken.

Im folgenden Beispiel wird eine Buchung von Platz 1 am Freitag den 19.04. ab 10:00 Uhr



abgebildet.

Platz = o Elias Gutmann
Buchung = Steckkarten: 9110

B rolle

Ubersicht
e Buchungsplan
™ Buchungsplan
Hallenplitze - Woche Fr,19.04.2024 & € Heure
Aultenplitze
(W Kurse
Zeit Platz 1 Platz 2 Platz 3 Platz4
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™ Nachrichten 10:30

2 Neuigkeiten

Zur Bestatigung der Reservierung offnet sich ein Fenster, bei welchem der Mitspieler
ausgewahlt werden muss. Hierzu einfach in das Feld ,Mitspieler” klicken und einer der
vorgeschlagenen Mitspieler auswahlen.

Hinweis: Taucht der gewlinschte Mitspieler nicht auf, sind bereits alle Steckkarten des
gewiinschten Mitspielers in Verwendung, eine Buchungsregel verhindert die Auswahl oder
der Mitspieler wurde noch nicht im Buchungssystem hinterlegt.

Fenster schlieRen X ‘
Reservierung erstellen

Du mochtest Platz 1 am Freitag den 19.04.2024 um 10:30 Uhr reservieren.

Mitspieler
g v
Erika Hauser
/ Marten Schulz
Bernd Hartmann

Dauer*

Dauer auswahlen

Jetzt reservieren

@ Buchungsregeln fiir Platz 1

Zeitoptionen
Far 1 Stunde werden min. 2 und max. 3 Spieler benotigt.
Fr 2 Stunden werden min. 3 und max. 4 Spieler benotigt.

Steckkarten
Zur Buchung werden bei dir und deinem Mitspieler jeweils 1 Steckkarte benotigt. Falls dein gewiinschter
Mitspieler nicht auftaucht sind bereits alle Steckkarten in Verwendung.

AnschlieBend muss die Dauer der Buchung ausgewahlt werden. Die mogliche Dauer der
Reservierung ist abhangig von den vom Verein definierten Buchungsregeln.



Fenster schlieRen X
Reservierung erstellen

Du mochtest Platz 1 am Freitag den 19.04.2024 um 10:30 Uhr reservieren,
Mitspieler

Erika Hauser X

Buchungsoptionen

@ Buchung mit Gast
@) satimaschine (20,00 €
Dauer*

\u

1 Stunde v

() Buchungsregeln fiir Platz 1
Zeitoptionen
Fiir 1 Stunde werden min. 2 und max. 3 Spieler benotigt
Fir 2 Stunden werden min. 3 und max. 4 Spieler benotigt.
Steckkarten
Zur Buchung werden bei dir und deinem Mitspieler jeweils 1 Steckkarte benatigt. Falls dein gewanschter

Mitspieler nicht auftaucht sind bereits alle Steckkarten in Verwendung.

Mit einem Klick auf ,Jetzt reservieren” kann die Buchung erstellt werden.

2.3 Buchungsoptionen

Zusatzlich zur Angabe von Mitspielern kdnnen der Buchung verschiedene Buchungsoptionen
hinzugefligt werden. Um beispielsweise einen Gast zu einer Buchung hinzuzufligen, muss die
Option ,,Buchung mit Gast“ aktiviert werden.

Fenster schlieRen X
Reservierung erstellen

Du mochtest Platz 1 am Freitag den 19.04.2024 um 10:30 Uhr reservieren.
Mitspieler

Erika Hauser X

\ Buchungsoptionen

. Buchung mit Gast

Vorname * Nachname *
Marten Schulz
Telefonnummer + Kategorie *
+49 1238 2823822 2 Erwachsene (6€)

d Hiermit bestatige ich, das die Kontaktdaten gespeichert werden diirfen.

Hionogen e
@) salimaschine (2000 €

Dauer*

1 Stunde

Hierzu einfach die Informationen des Gastspielers im Gasteformular hinterlegen und auf
,Hinzufiigen” klicken. Falls im Vorfeld von den Systemadministratoren des Vereins weitere
Buchungsoptionen hinterlegt wurden, konnen diese ebenfalls unter ,,Buchungsoptionen”
hinzugeflgt werden.



Fenster schlieRen X
Reservierung erstellen

Du méchtest Platz 1 am Freitag den 19.04.2024 um 10:30 Uhr reservieren.
Mitspieler

Erika Hauser X

Buchungsoptionen

\@ Buchung mit Gast

Ballmaschine (20,00 €)

Dauer*

1 Stunde

(D Buchungsregeln fiir Platz 1

Zeitoptionen
Fir 1 Stunde werden min. 2 und max. 3 Spieler benotigt
Far 2 Stunden werden min. 3 und max. 4 Spieler benotigt.

Steckkarten
Zur Buchung werden bei dir und deinem Mitspieler jeweils 1 Steckkarte bendtigt. Falls dein gewinschter
Mitspieler nicht auftaucht sind bereits alle Steckkarten in Verwendung.

Falls durch die Angabe eines Gasts oder weiterer Buchungsoptionen Kosten fiir die Buchung
entstehen, wird der entsprechende Preis angezeigt.

Mit einem Klick auf ,, Weiter zur Zahlung” oder ,Jetzt reservieren” (je nach Einstellung) kann
die Buchung erstellt werden.

Fenster schlieBen X

Reservierung erstellen

Du méchtest Platz 1 am Freitag den 19.04.2024 um 10:30 Uhr reservieren
Mitspieler

Erika Hauser X

Buchungsoptionen

Marten Schulz X Weiteren Gast hinzufigen
@ Ballmaschine (20,00 €)
Dauer*
1 Stunde

Weiter zur Zahlung (6,00 €)

(D Buchungsregeln fir Platz 1

Zeitoptione

Fir 1 Stunde 2 und max. 3 Spieler benotigt

Fir 2 Stunder . 3 und max. 4 Spieler benotigt

Steckkarten

Nach erfolgreicher Buchung schliet sich das Fenster automatisch und die Buchung wird im
Buchungsplan, sowie im Dashboard (Startseite) angezeigt.



Platz
Buchung

@ Ubersicht

™ Buchungsplan
Hallenplatze

AuBenplatze

W Kurse

A Wetthewerbe

2. Meine Teams

[ Arbeitsdienst

™ Nachrichten

2 Meuigkeiten

% Einstellungen

ﬂ. Elias Gutmann ©
= Steckkarten: 10/10

Benutzerrolle:

Buchungsplan

n Woche Fr,19.04.2024 & € heue >

Zeit Platz 1 Platz 2 Platz3 Platz 4

09:00

10:00

10:30

. S R R

2.4 Buchungen bearbeiten / l6schen

Zum Bearbeiten oder Loschen einer Reservierung, einfach die gewlinschte Reservierung im
Buchungsplan anklicken. Darauffolgend 6ffnet sich ein Fenster, Giber welches die
Reservierung aktualisiert oder storniert werden kann.

Fenster schlieBen X
Reservierung bearbeiten
Du mochtest Platz 1 am Freitag den 19.04.2024 um 14:00 Uhr reservieren.

Mitspieler

Erika Hauser x

Buchungsoptionen

@ Buchung mit Gast
@ Ballmaschine (20,00 €)

Dauer*

1 Stunde

iy _

@ Buchungsregeln fir Platz 1
Zeitoptionen
Fir 1 Stunde werden min. 2 und max. 3 Spieler benotigt.
Fir 2 Stunden werden min. 3 und max. 4 Spieler benotigt.

Steckkarten
Zur Buchung werden bei dir und deinem Mitspieler jeweils 1 Steckkarte benotigt. Falls dein gewiinschter
Mitspieler nicht auftaucht sind bereits alle Steckkarten in Verwendung.

3. Optionale Funktionen

P



Neben dem Buchungsplan bietet Platzbuchung.de weitere Funktionen an, welche vom
Verein zusatzlich freigeschaltet werden konnen. Im folgenden Kapitel werden die
entsprechenden Funktionen erlautert.

3.1 Kurse (,,Events”)

Hier findet ihr geplante ,,Events” fiir die ihr euch anmelden konnt.

Kurse kdnnen entweder direkt Gber den Menipunkt ,Kurse” oder dem ,, Buchungsplan®
angezeigt und gebucht werden.

Fiir eine Anmeldung einfach im jeweiligen Kurs auf ,Jetzt anmelden” klicken und die
Anmeldung abschlieRen. Gebuchte Kurse kdnnen iber den Punkt ,,Meine gebuchten Kurse”
angezeigt und storniert werden.

p Platz = e By Elias Gutmann
Buchung 2 Steckkarten: 9/10

fa) Ubersicht Kursplun
<Kurse im Mai >

Meine gebuchten Kurse

™ Buchungsplan

Hallenplatze
I & Schnuppertraining Padel

AuBenplaize Montag 20. Mai | 14:00 - 15:00

@\ Schnuppertraining fur Padel-Einsteiger

8 Kurse &

\ © 50min.
A Wetthewerhe @ Platz3

Aktuell sind noch 8 von 8 Platzen frei Jetzt anmelden
®.  Meine Teams
) Arbeitsdienst
-
™ Nachrichten [@ Platz
Buchung

B  Neuigkeiten

## Einstellungen

Wenn der Kurs auf einem Platz stattfindet, wird der Kurs zusatzlich auf dem Buchungsplan
angezeigt und kann dort ebenfalls gebucht oder storniert werden.



Platz * Elias Gutmann
= ~
Buchung ‘-D e steckkarten: 9/10

@ Ubersicht 11:30 _-
™ Buchungsplan 1200 _

Hallenplatze 12:30
\ 13:00 _

O Kurse 13:30

[ oRs
A Wetthewerbe 14:00
Schnuppertraining Padel
2. Meine Teams 1430

15:00
O Arbeitsdienst

15:30
™ Nachrichten
16:00

2 Neuigkeiten
16:30
17:00
17:30

18:00

2

AN

£ Einstellungen 1830

3.2 Wettbewerbe

Platzbuchung.de bietet Vereinen die Nutzung von Forderungspyramiden an. Mit der
Forderungspyramide konnen sich Mitglieder gegenseitig flir Wettbewerbe herausfordern.
Die Forderungspyramide findest du im Menlpunkt unter , Wettbewerbe”.

Platz = o a Elias Gutmann
Buchung - 7 Steckkarten: 9/10
Benutzerrolle:
@ Ubersicht o
Wettbewerbe
™ Buchungsplan
Hallenplatze Laufende Wettbewerbe
AuBenplatze
Herren offen Damen
Ll s32024.0 o1 032024 0108202 |
A Wettbewerbe Noch 5 freie Platze Noch 16 freie Platze Noch 7 freie Platze
2. Meine Teams . BH ‘ EK YD Ml SK EK | EF 0 EH ‘ SK

[ Arbeitsdienst

™ Nachrichten

B Neuigkeiten — Made with
Kontakt Impressum Datenschutz @
Buchung in Cologne.

# Einstellungen

Um am Wettbewerb teilnehmen zu kénnen, klicke in die Pyramide auf das Feld ,Jetzt
teilnehmen”,



Platz = Jay M) Elias Gutmann
Buchung = - ¥ Steckkarten: 9/10

Benutzerrolle:

@ Ubersicht

Buchungsplan
= 85 01.03.2024 - 01.08.2024

Hallenplatze

Aulenplitze

1. EF EvaFranke

O Kurse
A Wettbewerbe 2 MI Mira it 3. SK Sarah Kihn /
. Meine Teams 4 EK EmreKaya 5. ) Demo bemo 6 Jetzt tellnehmen
[ Arbeitsdienst 7 & * 0
™ Nachrichten " 12 e "
B  Neuigkeiten 8. 17 s 1 20 2
Made witt
p :Iut'z‘ Kontakt Impressum Datenschutz <
uchung in Cologne.
£ Einstellungen
L 4

AnschlieBend kénnen, gemaR der Regeln, einzelne Spieler in der Pyramide herausgefordert
werden. Hierflir musst du lediglich den gewlinschten Spieler in der Pyramide anklicken.
Eine ausfiihrlichere Erklarung der Forderungspyramide erhaltst du, durch Klicken des
Buttons ,Anleitung”.

p Platz o @ FlesGutmann
Buchung = Steckkarten: 9/10

Adminpanel @ Benutzerrolle:

@ Ubersicht

™ Buchungsplan
Hallenplatze

AuBenplitze

BH Bernd Hartmann
W Kurse

3. EK EmreKaya

D Wettbewerbe

& Meine Teams 4 ¥D Yaris Durand 5 § pemocemo
Y Arbeitsdienst ki 8 9 1.
™ Nachrichten
2 Meuigkeiten
Made with
Platz
Kontakt Impressum Datenschutz &
; Buchung in Cologne.

## Einstellungen

Wenn du von einem anderen Vereinsmitglied eine Herausforderung erhaltst, kannst du diese
im Dashboard (Startseite) oder unter dem MenUlpunkt , Wettbewerb” einsehen und
annehmen.



4. Personliche Einstellungen

Folgend wird erldautert, wie du Benachrichtigungen einstellen und ein neues Passwort
vergeben kannst.

4.1 Benachrichtigungen

E-Mail- und Push Benachrichtigungen kénnen in den persénlichen Einstellungen im Reiter
»Benachrichtigungen” angepasst werden.

Platz = o @) Ees Gutmann
Buchung = - Steckkarten: 9/10

Meine Daten

(@ Ubersicht

Daten ichti App

™ Buchungsplan \
E-Mail Benachrichtigungen

Hallenplatze
—— Hier kannst du festlegen, fur welche Themen du via. E-Mail informiert werden mochtest
Benachrichtigungen zu Account Anpassungen
erhalten
(W Kurse

@ Benachrichtigungen zu Reservierungen erhalten
®

Push-Benachrichtigungen

D Wettbewerbe
rn des Vereins erhalten

% Meine Teams
Hier kannst du festlegen, fur welche Themen du via. Push-

Nachricht (auf Android und i0S) und im Buchungssystem
(ber die Glocke) informiert werden mochtest

D Neugheten @ e

¥

[ Arbeitsdienst

™ Nachrichten

derungen

&£ Einstellungen

4.2 Passwort vergessen/andern

Wenn du dich nicht mehr einloggen kannst, kann auf der Startseite das Passwort
zurlickgesetzt werden. Hierzu einfach den Link ,,Passwort vergessen” anklicken und deinen
Benutzername oder deine E-Mail-Adresse angeben. Fir Tennis-Mitglieder ist die Nutzung der
gesamten Anlage kostenlos.

Platz
Buchung

Online Buchungssystem

Du hast noch kein Konto? Jetzt registrieren.

Online-

Benutzername oder E-Mail-Adresse
Buchungssystem
Passwort _
—i Platzbuchung.de
Passwort vergessen?
et Herzlich Willkommen bei dem Online-
Buchungssystem von Platzbuchung.de. Melde
dich jetzt an, um schnell und einfach einen Platz
Zu reservieren.
I Als Gast fortfahren I
Neu: Beta App flr 10S/Android herunterladen,

Kontakt Impressum Datenschutz




Wenn du eingeloggt bist, kannst du das Passwort in den personlichen Einstellungen im Reiter
L»Allgemein“ anpassen.

Platz - D° M Elias Gutmann R
Buchung - Y Steckkarten: 9/10
Meine Daten
@ Ubersicht
i iche Daten App
™ Buchungsplan
Hallenplatze Profilbild
AuRenplatze ﬁ Aiidern
EN Kurse Passwort éndern

Aktuelles Passwort +
D Wettbewerbe

& Meine Teams Passwort * Passwort Wiederholen *

[ Arbeitsdienst

™ Nachrichten

Aktuelle PIN
B Neuigkeiten N ; i Y
Mit einer hinterlegten PIN kann bei Nutzung des Terminal-Modus (vor Ort im Clubhaus) einfach und schnell eine Buchung getatigt werden
PIN =+
1234
Benutzername
& Einstellungen Achtung: Wenn du bei mehreren Vereinen Mitglied bist, andert sich der Benutzername bei allen Vereinen.
L J

11



